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PROGRAMMA DI VIAGGIO

[1° GIORNO -SAN GIORGIO / LUBIANA / PORTOROSE |
Ritrovo dei Sigg. Partecipanti presso la sede stabilita, sistemazione sul pullman riservato e partenza alle
ore 5,00 circa alla volta della Slovenia con soste di ristoro lungo il percorso autostradale.
Arrivo a Lubiana e incontro con la guida per la visita al centro storico della citta: Lubiana viene
considerata una perla europea ancora da scoprire, che grazie alla sua bella architettura viene
paragonata da molti a Praga. Il suo aspetto & stato caratterizzato da varie epoche storiche, e
maggiormente dalle opere dell'architetto di fama mondiale JoZe Ple¢nik che sistemo il centro
cittadino anche dal punto di vista urbanistico. La sua impronta si pud cogliere dappertutto,
soprattutto lungo il fiume Ljubljanica, dove Ple¢nik ha ideato tra l'altro anche il Triplice ponte
(Tromostovije). Il simbolo di Lubiana ¢ il drago che regna dal ponte dei Draghi, mentre l'attrattiva
pitt riconoscibile della citta é il Castello. Dalla Torre panoramica del castello si hanno le pitt belle
viste di Lubiana, mentre nei locali del castello si possono visitare varie mostre museali ed altre, tra
cui la Storia slovena, la Prigione e il Castello virtuale. Lubiana ¢ famosa anche come una citta
verde, con una serie di bei parchi e il venerando Giardino botanico, attivo gia dal 1810. Il parco
centrale di Lubiana, il Tivoli, &€ una meta popolare per ritrovarsi e rilassarsi, e allo stesso tempo &
un salone espositivo all'aperto che regolarmente propone interessanti fotografie di grande
formato. Al termine delle 2 ore di visita, pranzo in ristorante tipico quindi tempo a disposizione
per aggirarsi fra le bancarelle del locale Mercatino Natalizio che si snoda lungo il fiume e che
assume un aspetto particolarmente suggestivo per la sua ambientazione nella citta vecchia.
Alle 16,30 circa ripresa del viaggio con destinazione Portorose. Arrivo e sistemazione in hotel nelle
camere riservate. Cena e pernottamento.
Possibilita di farsi un tuffo nella piscina coperta con acqua di mare riscaldata dell’hotel (chiusura
ore 20h00) e di trascorrere il dopo-cena nel Casino dell’hotel.

| 2° GIORNO - TRIESTE - SAN GIORGIO |

Prima colazione in hotel. Sistemazione sul pullman e mattinata dedicata alla visita con guida di
due belle localita della costa istriana: Pirano e Izola.

L’antica citta’” marinara di Pirano & una pittoresca cittadina costruita in pietra, ed & una perla
dell’architettura gotica veneziana, intrecciata da strette calli che conducono alle vivaci piazze,
palazzi e chiese. Domina dall’alto il duomo barocco di S. Giorgio dal campanile nello stesso stile
di quello di S.Marco a Venezia, dal quale si gode un ampio panorama sul mare aperto, e che una
volta era per i marinai I'ultimo punto di riferimento prima della partenza e il primo ad essere
avvistato al ritorno in porto. La movimentata cittadina mediterranea di Izola & conosciuta
soprattutto come localita turistica ma la sua vera anima rimane quella di sempre: legata alla pesca
ed alla produzione del vino e dell’olio doliva. Visitando il suo centro storico potremo lasciarci alle
spalle la frenetica vita quotidiana e abbandonarci alle bellezze di una tipica cittadina mediterranea
con le sue calli e la magnifica architettura. Al termine della visita rientro in Italia con sosta a Trieste
per il pranzo in ristorante con menti a base di pesce. Nel pomeriggio tempo a disposizione per la
visita della tradizionale fiera di San Nicolo, giunta alla sua 91. edizione. Anche quest'anno in viale
xx Settembre si potra passeggiare fra le tante bancarelle con le loro luci ed i loro prodotti tipici,
giocattoli, dolciumi, artigianato. Alle ore 17,00 circa inizio del viaggio di ritorno con soste di ristoro
lungo il percorso e arrivo alla sede di partenza alle ore 22,00 circa.

FINE DEI SERVIZI

QUOTA INDIVIDUALE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 200,00 - con un minimo di 40 partecipanti.

LA QUOTA COMPRENDE :
- Viaggio in pullman GTL ;
- Sistemazione in hotel 4 stelle in camere doppie con servizi;




Accesso gratuito alla piscina coperta dell’hotel e al Casino’

Trattamento di pensione completa, con pasti in ristorante come da programma, dal pranzo del
primo giorno al pranzo dell'ultimo

Cena e prima colazione a buffet

Bevande ai pasti (nella misura di: ¥4 di vino e 2 di acqua minerale);

Servizio guida locale per la visita di Lubiana (pomeriggio) e Pirano/Izola (mattina)
Assicurazione Mondial Assistance (spese mediche in corso di viaggio)

LA QUOTA NON COMPRENDE:
- Facchinaggi, mance, altre guide, ingressi, altre bevande, extra personali in genere e tutto
quanto non menzionato nel programma.

SUPPLEMENTTI:

- Per sistemazione in camera singola, Euro 30,00 per persona totali.

- Per assicurazione contro le spese di annullamento € 12,00 per persona (franchigia 15% -
minima 52,00 euro)

CONFERMA: Deve pervenire entro il 10 novembre 2015 con il versamento di un acconto di
€100,00 a persona entro il 10 novembre 2015. Saldo alla consegna del foglio notizie, 10 giorni prima
della partenza.

INFORMAZIONI:

Polisportiva San Giorgio 90 - Tel 0376 374537
Sig. Enzo Ferrari - Tel 0376 273128
Sig. Gino Ongari - Tel 338 3934734

DOCUMENTT: E’ necessario essere in possesso delle carta d’identita personale in corso di validita
e del tesserino sanitario regionale

CONTRATTO DI VIAGGIO:

Il contratto di viaggio di cui al presente programma si intende regolato dalla legge 1084 del 27.12.77 di
ratifica ed esecuzione della Convenzione Internazionale al Contratto di Viaggio, firmato a Bruxelles 1
23.04.70 ed ulteriore modifica ai sensi dell’art. 2 n. 1 D.L. n. 111 17.03.95 ad attuazione della Direttiva CEE
90/314. La responsabilita dell'organizzatore del viaggio non puo in nessun caso eccedere i limiti della legge
citata.

ASSICURAZIONE: Assicurazione RC rischi diversi verso terzi: Assicurazioni MONDIAL ASSISTANCE N°
170382 - SCADENZA 26.10.2016.

QUOTE:La quota di partecipazione al presente viaggio & stata calcolata in base alle tariffe ed ai costi in
vigore al momento dell’elaborazione del programma. Qualora al momento dell’effettuazione del viaggio
dovessero verificarsi sensibili variazioni nei costi e nelle tariffe, le quote potranno essere modificate in
proporzione. La comunicazione di tale adeguamento avverra 20 giorni prima della partenza. Il costo dei
servizi inoltre, & stato calcolato su un minimo di 40 partecipanti: se il numero degli iscritti al viaggio fosse
inferiore a tale minimo, le quote potranno essere adeguate.

ANNULLAMENTI:

In caso di annullamento si avra diritto alla restituzione della quota di partecipazione al netto delle penalita
qui sotto indicate:

- 80% da 14 a 8 giorni;

- 100% oltre tale termine.

ORGANIZZAZIONE TECNICA MANTUNITOUR - MANTOVA
AUTORIZZAZIONE REGIONE LOMBARDIA N° 53710 DEL 24.02.1994

Mantova 02-11-2015




CONDIZIONI GENERALI DEL CONTRATTO DI VIAGGIO

Ai sensi dell’Art. 6 del D. LGS. 111/95 i clienti hanno diritto di ricevere copia del contratto di compravendita del pacchetto turistico dall’agenzia di viaggi.
Art. 1 - ORGANIZZAZIONE - NORME APPLICABILI

Il contratto ¢ regolato dalle previsioni che seguono e dal Decreto Legislativo 16 marzo 1995, dalla Direttiva 90/314 CEE, dalle convenzioni internazionali in
materia ed in particolare dalla Convenzione di Bruxelles del 20 aprile 1970, resa esecutiva con legge 29 dicembre 1977, n. 1084, dalla Convenzione di
Varsavia del 12 ottobre 1929 sul trasporto aereo internazionale, resa esecutiva con legge 19 maggio 1932, n. 41, dalla Convenzione di Berna del 25 febbraio
1961 sul trasporto ferroviario, resa esecutiva con legge 2 marzo 1963, n. 806, in quanto applicabile ai servizi oggetto del pacchetto turistico, nonché dalle
previsioni in materia del Codice Civile e delle altre norme di diritto interno, in quanto non derogate dalle previsioni del presente contratto.

Art.2—- CONTENUTO DEL CONTRATTO - DESCRIZIONE DEL PACCHETTO TURISTICO

1l presente contratto € composto dalle Condizioni Generali qui riportate e dalle Condizioni Speciali, sopra riportate. La descrizione del pacchetto turistico
oggetto del contratto ¢ contenuta nelle Condizioni Speciali.

Art. 3—PREZZO - REVISIONE — ACCONTI

1 prezzo del pacchetto turistico ¢ determinato nelle Condizioni Speciali del presente contratto. Tale prezzo potra essere modificato soltanto in dipendenza di
variazioni del costo del trasporto, del carburante, dei diritti e delle tasse, quali (a titolo esemplificativo e non esaustivo) le tasse di imbarco o sbarco e
del tasso di cambio applicato (quale indicato nelle Condizioni Speciali/Programma di viaggio). La revisione del prezzo sara determinata in proporzione
alla variazione dei citati elementi ed al viaggiatore verra fornita I’indicazione della variazione dell’elemento di prezzo che avra determinato la revisione
stessa. Al momento della prenotazione il Viaggiatore dovra corrispondere un acconto pari al 25% del prezzo. Il saldo del prezzo dovra essere
corrisposto 30 giorni prima dell’inizio del viaggio. Qualora la prenotazione avvenga in una data successiva a quella prevista per il saldo del prezzo,
il Viaggiatore fara luogo al pagamento integrale contestualmente alla prenotazione.

Art. 4 — ASSICURAZIONI - FONDO DI GARANZIA

L’Organizzatore ¢ coperto da idonea polizza assicurativa della MONDIAL ASSISTANCE. Inoltre, il Viaggiatore pud stipulare ulteriori polizze facoltative.
Ai sensi dell’art. 21 d. Igt. 16 marzo 1995 ¢ stato istituito un Fondo di Garanzia presso la Presidenza del Consiglio dei Ministri di cui possono usufruire tutti
i viaggiatori, in caso di insolvenza o di fallimento del Venditore o dell’Organizzatore, per il rimborso del prezzo versato ed il rimpatrio in caso di viaggio
all’estero.

Le modalita di intervento del Fondo sono stabilite con decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri ai sensi dell’art. 21 n. 5 Decr. Legisl. N. 111/95.

Art. 5 - ACCORDI SPECIFICI

1l viaggiatore puo far presenti, all’atto della prenotazione, particolari richieste ed esigenze che potranno formare oggetto di accordi specifici sulle modalita
del viaggio, qualora cid sia tecnicamente possibile. In tal caso gli accordi specifici verranno inseriti nell’ambito delle Condizioni Speciali. Dopo la
conclusione del contratto, eventuali modifiche, siano esse richieste dal Viaggiatore ovvero dall’Organizzatore, dovranno formare oggetto di specifico
accordo, da redigersi per iscritto.

Art. 6 — CESSIONE DEL CONTRATTO - SOSTITUZIONI

I Viaggiatore rinunciatario puo farsi sostituire da altra persona sempre che:1’Organizzatore ne sia informato per iscritto entro 4 giorni lavorativi prima della
data fissata per la partenza, ricevendo contestualmente comunicazione circa le generalita del cessionario.non vi ostino ragioni attinenti al passaporto, ai visti,
ai certificati sanitari, alla sistemazione alberghiera, ai servizi di trasporto o comunque tali da rendere impossibile la fruizione del pacchetto da parte di
persona diversa dal Viaggiatore rinunciatario. il soggetto subentrante rimborsi all’Organizzatore tutte le spese sostenute per procedere alla sostituzione nella
misura che gli verra quantificata all’atto della comunicazione della cessione. Il Viaggiatore rinunciatario dovra in ogni caso corrispondere la quota di
iscrizione, se prevista, sara inoltre solidamente responsabile con il cessionario per il pagamento del saldo del prezzo nonché degli importi di cui alla
precedente lettera c).

Art. 7— OBBLIGHI DEL VIAGGIATORE

1l viaggiatore dovra essere munito di passaporto o di altro documento valido per tutti i Paesi toccati dall’itinerario, nonché dei visti di soggiorno e di transito
e dei certificati sanitari che fossero eventualmente richiesti. Egli inoltre dovra ottenersi all’osservanza delle regole di normale prudenza e diligenza, a tutte le
informazioni fornitegli dall’Organizzatore nonché ai regolamenti ¢ alle disposizioni amministrative o legislative relative al pacchetto turistico.

1l Viaggiatore sara chiamato a rispondere a tutti i danni che I’Organizzatore dovesse subire a causa della sua inadempienza alle sovraesaminate obbligazioni.
Il consumatore ¢ tenuto a fornire all’Organizzazione tutti i documenti, le informazioni e gli elementi in suo possesso utili per 1’esercizio di surroga di
quest’ultimo nei confronti dei terzi responsabili del danno, ed ¢ responsabile verso I’Organizzatore, del pregiudizio arrecato al diritto di surrogazione.

Art. 8 - RECESSO - ANNULLAMENTO

Il recesso dara luogo al rimborso integrale di quanto versato in caso di sopravvenuto aumento del prezzo del viaggio superiore al 10% o di rinvio della data
di partenza superiore alle 48 ore, ovvero di altro elemento essenziale del contratto: in tal caso verra comunicata la modifica al viaggiatore che avra 48 ore di
tempo per accettarla o meno, il silenzio verra considerata accettazione. Qualora il Viaggiatore intenda esercitare il diritto di recesso avra diritto, in
alternativa, ad usufruire di un altro pacchetto turistico in luogo del rimborso di quanto corrisposto: tale pacchetto dovra essere di importo non inferiore a
quello originariamente previsto, ma qualora fosse di importo inferiore il cliente avra diritto al rimborso della differenza. Il Viaggiatore deve comunicare per
iscritto all’Organizzatore la propria scelta di recedere ovvero di fruire di pacchetto turistico alternativo entro e non oltre due giorni dalla ricezione della
proposta alternativa. Inoltre, ove ne fornisca specifica prova, il Viaggiatore ha altresi diritto al risarcimento degli eventuali danni ulteriori che avesse
subito in dipendenza della mancata effettuazione del contratto. Il Viaggiatore non ha comunque diritto al risarcimento dell’eventuale maggior danno,
allorché Pannullamento del viaggio dipenda dal mancato raggiungimento del numero minimo dei partecipanti, ovvero allorché ’annullamento
dipenda da cause di forza maggiore.

Al Viaggiatore che receda dal contratto per casi diversi da quelli previsti nel presente articolo, saranno addebitate le quote di iscrizione, se previste, nonché
le penalita di seguito riportate:

30 %  per annullamenti fino a 30 giorni prima della partenza;

50% da29 al5 giorni;

80 % dal4 a7 giomni;

100 % oltre tale termine.

Art. 9 — MODIFICHE DOPO LA PARTENZA

Qualora dopo la partenza 1’Organizzatore non possa fornire una parte essenziale dei servizi contemplati in contratto, dovra predisporre soluzioni alternative,
senza supplementi di prezzo a carico del Viaggiatore e, qualora le prestazioni fornite siano di valore inferiore rispetto a quelle previste, risarcire in misura
pari a tale differenza. Qualora non risulti possibile alcuna soluzione alternativa, ovvero la soluzione predisposta dall’Organizzatore venga rifiutata dal
Viaggiatore per serie, giustificate € comprovate ragioni, I’Organizzatore fornira senza supplemento di prezzo un mezzo di trasporto equivalente a quello
originariamente previsto, soltanto se tale soluzione sia oggettivamente indispensabile.

Art. 10 - RESPONSABILITA DELL’ORGANIZZATORE

L’Organizzatore risponde dei danni arrecati al consumatore a motivo dell’inadempimento totale o parziale delle prestazioni contrattualmente dovute, sia che
le stesse vengano effettuate da lui personalmente che da terzi fornitori di servizi. Tale responsabilita & regolata dalle leggi € convenzioni internazionali
richiamate al precedente art. 1 e in nessun caso potra eccedere i limiti previste dalle stesse. L’agente di viaggio (venditore) presso il quale sia stata effettuata
la prenotazione del pacchetto turistico risponde esclusivamente delle obbligazioni nascenti nella sua qualita di intermediario e comunque nei limiti previsti
dalle leggi e convenzioni sopra citate. E esclusa in ogni caso la responsabilita dell’Organizzatore qualora I’inadempimento lamentato dal Viaggiatore
dipenda da cause imputabili al Viaggiatore stesso (ivi comprese iniziative autonomamente assunte da quest’ultimo), o ad un terzo estraneo alla fornitura
delle prestazioni previste dal contratto e non facenti parte del pacchetto turistico, oppure sia dovuto a caso fortuito, forza maggiore o da circostanze che lo
stesso Organizzatore non poteva, secondo la diligenza professionale, ragionevolmente prevedere o risolvere.

Art. 11 - RECLAMI

11 Viaggiatore pud sporgere reclamo mediante I’invio di una raccomandata con avviso di ricevimento all’Organizzatore e al Venditore, entro € non oltre dieci
giorni dalla data del rientro presso la localita di partenza, pena la decadenza.




